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Warenkontrolle und Rücksendung  

Wir bitten Sie, die Ware sofort nach Empfang zu kontrollieren. Sie haben das Recht, den 
Vertragsschluss innert einer Frist von 14 Kalendertagen zu widerrufen und die Ware zu retournieren. 
Retouren können nur in der Originalverpackung angenommen werden. Rücksendungen ohne 
vorgängige Benachrichtigung werden nicht angenommen. 
 
Von uns falsch gelieferte Ware ist unbeschädigt, funktionsfähig, vollständig und in einwandfreier 
Originalverpackung mit dem Original-Lieferschein zurückzusenden.  
 
Werden obengenannte Bedingungen nicht erfüllt, kann eine Bearbeitungsgebühr von CHF 30.- 
erhoben werden. Das Rückgaberecht beginnt mit dem Eingang der Ware beim Kunden. Dieser trägt 
auch die Kosten der Rücksendung. Hat der Kunde die Ware fristgerecht und ordnungsgemäss 
zurückgeschickt, erhält er von der Abadis AG eine Gutschrift oder eine Ersatzlieferung.  
 
Rücksendeadresse:  
abadis ag 
Sihlbruggstrasse 144 
CH-6340 Baar 
 
In folgenden Fällen ist eine Rücknahme ausgeschlossen: 
 

− Artikel, die wir speziell für Sie angefertigt haben 
− Artikel, die wir speziell für Sie bestellt haben (nicht lagernd) 
− Artikel, die Sie bereits benutzt haben 
− Überschreiten der 14-tägigen Rücksendefrist 

Haftung 

Unsere Haftung beschränkt sich auf die Qualität unserer Produkte. Bei fehlerhafter Qualität eines 
Produktes wird nur dessen Wert ersetzt. Für allfällige Schäden, namentlich solche, die wegen 
Nichtbefolgung von Gebrauchsanweisungen oder sonstiger unsachgemässer Behandlung und/ oder 
unzweckmässiger Verwendung eines Produktes entstehen, wird jede Haftung abgelehnt. Jeder 
Benutzer oder Verbraucher unserer Produkte haben vor Verwendung derselben deren Eignung für 
den von ihm vorgesehenen Zweck zu überprüfen. Er übernimmt ausdrücklich alle mit der 
Verwendung des Produktes verbundenen Risiken und trägt die alleinige Verantwortung für allfällige 
daraus entstehende Schäden.  
 

Zahlung 

Zahlung innert 30 Tagen netto, ohne jeden Skontoabzug. Vorauskasse unter Vorbehalt 
Bonitätsprüfung. 
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Offerten 

Schriftliche Offerten sind vom Datum der Ausstellung an zwei Monate gültig, sofern auf der Offerte 
keine andere Gültigkeitsdauer angegeben ist. 

Bestellung / Lieferung 

Wir behalten uns vor, Bestellungen, die nicht auf eine ganze Standardverpackung lauten, 
entsprechend abzuändern. Sofern die Differenz nicht mehr als 10% der bestellten Menge beträgt, 
wird der Besteller nicht benachrichtigt. Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des 
Empfängers, auch bei Franko-Lieferungen. 

Liefertermin 

Bei Auftragsbestätigungen gilt der ausgewiesene Termin unter Vorbehalt des rechtzeitigen 
Wareneinganges der Vorlieferanten. Für allfällige Schäden aufgrund von Lieferverzögerungen lehnt 
Abadis AG jede Haftung ab. 

Preise 

Wir behalten uns vor, die Preise der Marktlage anzupassen und jene Preise in Rechnung zu stellen, 
die bei Versendung der Ware oder einzelner Teillieferungen gelten. 

Reparaturen von Geräten 

Kontaktieren Sie uns telefonisch unter 041 768 27 27 oder per E-Mail an info@abadis.ch mit 
folgenden Angaben: 
 
Lieferschein oder Rechnungsnummer 
Beschreibung des Schadens 
Detaillierte Fotos des Schadens sowie dem Produktelabel 
 
Rücksendeadresse:  
 
abadis ag 
Sihlbruggstrasse 144 
CH-6340 Baar 
 
Wichtig: Bitte legen Sie dem Paket eine Kopie unseres Lieferscheines oder unserer Rechnung bei. 

Gerichtsstand 

Gerichtsstand ist CH-6300 Zug 

mailto:info@abadis.ch

